by DEUTSCHE HOTELAKADEMIE

lhr Training: MICE Management fur Einsteiger

Das 1 x 1 fUr den Einstieg im MICE-Verkauf!

Im MICE-Management liegt der Fokus nicht mehr nur auf dem einfachen Verkauf von
Veranstaltungsraumen — hier wird auch zunehmend ein professionelles Revenue Management
immer wichtiger. In Zukunft werden Umsatz und Ertrag im Hotel nicht nur Uber den Bereich Logis
definiert, sondern auch bei der Vermietung von Veranstaltungsraumen eine immer wichtigere
Rolle einnehmen.

Trainingsinhalte:

+ Definition MICE Segmente im Markt

* Wie geht Neukundenakquisition im MICE Markt?

* Revenue Management im Veranstaltungsbereich

» Logische Preisstruktur im MICE- Veranstaltungsbereich

« Chancen des Onlinevertriebs im Veranstaltungsbereich

» Konzept zur Betreuung von Bestandskunden gut betreuen mit Konzept
Zielgruppe:

Einsteiger aus dem Veranstaltungsverkauf, dem F&B und der Zimmerreservierung

Ort:
Termin:

Preis: 845,00 €
Trainingsdauer: 0 Tage
Beginn:

Zertifikat: Teilnahme-Zertifikat



TRAIN AHEAD!®

by DEUTSCHE HOTELAKADEMIE

lhre personliche Ansprechpartnerin

Sarah Wankelmann
Telefon: 0800 - 34 22 100
Mail: team@trainahead.de

Vielen Dank fur |hr Interesse an dem angebotenen Training! Sollten Sie noch weitere
Fragen, zogern Sie bitte nicht sich bei uns zu melden - wir freuen uns auf den Kontakt
mit lhnen!

Herzliche Grulde,
lhr Train Ahead Team

PS: Nicht der passende Termin dabei? Kontaktieren Sie uns!




