
Ihr Training: Housekeeping III: Powertage

Quick & Clean – optimierte Organisation im Housekeeping!

Die Hausdame ist als „Qualitäts-Garantin“ für die systematische Wartung, Pflege, Reinigung und
Erhaltung der Hotel-Immobilie und des Mobiliars verantwortlich. Es gehört zu ihren Aufgaben, die
Herausforderungen des Housekeeping realistisch einzuschätzen und ihr Team in allen
Bereichen zu unterstützen. Dieser Workshop soll bestehende Kenntnisse weiter vertiefen,
mögliche Wissenslücken füllen und Optimierungswege aufzeigen. Der kollegiale Austausch
während des Workshops wird Sie um zusätzliche Sichtweisen und hilfreiche Kontakte
bereichern.

Trainingsinhalte:

• Die Hausdame als Marketing-Faktor
• Prognose-Entwicklung von Gästeerwartungen und Trends
• Kommunikation mit anderen Abteilungen
• Umgang mit dem Dienstleister

• Outsourcing ja oder nein? 
• Wäschelogistik und Wäschekreislauf
• Budgetierung und Controlling im Hausdamenbereich
• Arbeitet Ihr Team produktiv?

Zielgruppe:
Abteilungsleiter, Stellvertreter, angehende Führungskräfte 

Ort:
Termin:

Preis: 845,00 €
Trainingsdauer: 1 Tag
Beginn:
Zertifikat: Teilnahme-Zertifikat



Ihre persönliche Ansprechpartnerin

Sarah Wankelmann
Telefon: 0800 - 34 22 100
Mail: team@trainahead.de

Vielen Dank für Ihr Interesse an dem angebotenen Training! Sollten Sie noch weitere
Fragen, zögern Sie bitte nicht sich bei uns zu melden - wir freuen uns auf den Kontakt
mit Ihnen!

Herzliche Grüße,
Ihr Train Ahead Team

PS: Nicht der passende Termin dabei? Kontaktieren Sie uns!


